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I. Pendahuluan

Www.murahkom.com adalah situs web yang bertujuan untuk penjualan

produk berupa notebook secara on-line. Situs ini menyediakan berbagai macam
produk notebook baik yang baru ataupun bekas (second).

Dengan web store ini para kosumen dapat dengan cepat memesan produk yang
diinginkan, tepat dalam pemilihan, serta bersifat efisien dalam melakukan
transaksi. Ada banyak jenis produk notebook yang kami tawarkan, semuanya itu
diperjelas dengan diikuti gambar dan spesifikasi produk. Mudah-mudahan produk
yang kami tawarkan adalah produk yang diinginkan dan dibutuhkan oleh

masyarakat.

1. Tentang Kami

Www.murahkom.com adalah suatu situs web yang menyediakan layanan

penjualan produk atau biasa disebut web store. Web store ini hanya berpusat pada
penjualan produk berupa notebook saja. Murahkom.com merupakan web yang
dibuat oleh KOTAKOM yang mana sebagai perusahaan penyalur/penjual produk
berupa PC, Monitor, dan Notebook. KOTAKOM mempunyai 2(dua) situs web

yang sama-sama bertujuan untuk berjualan diantaranya www.kotakom.com dan

www.murahkom.com. Tetapi bedanya, www.kotakom.com menjual barang

berupa PC dan monitor sedangkan www.murahkom.com hanya menjual produk

berupa notebook.
Selain berjualan,murahkom.com juga memberikan pengenalan terhadap produk-

produk baru yang tentu saja dijamin kualitasnya.

I11.Penawaran
Murahkom.com memberikan penawaran barang kepada konsumen berupa
notebook yang berkualitas baik. Harga yang kami tawarkan juga relatif lebih
murah dan dalam proses pembayarannya Anda juga bisa memilih yaitu dengan
cara Setor tunai BCA, Transfer melalui ATM BCA, Transfer melalui Internet

Banking BCA, ataupun Transfer dari Bank lain ke rekening Bank BCA.
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Dengan menggunakan menu-menu pada katalog Anda juga akan dipermudah
dalam mencari kategori produk yang Anda inginkan. Seperti produk yang
dikategorikan berdasarkan harga, merk, processor, dan speed.
Mengenai alur transaksi Anda tidak perlu khawatir, sebab murahkom.com mudah
dalam penggunaannya.
IV. Keuntungan Berbelanja melalui Murahkom.com

Berikut ini adalah keuntungan-keuntungan dalam melakukan transaksi dengan
murahkom.com:

1. Jual-beli yang jelas. Hal ini dikarena setiap produk yang dijual memiliki

detil produk yang jelas, disertai foto, harga, dan jaminan yang jelas pula,

2. Efisiensi waktu dan tenaga dalam setiap pemesanan produk,

3. Mudah dalam berbelanja,

4. Dapat diakses oleh semua kalangan masyarakat.

V. Alur/cara berbelanja di Murahkom.com

gagal

Homepage

berhasil I#

Tidak setuju

Pemilihan
Produk

setuju

Keranjang Belanja
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O
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Konfirmasi Order

Keterangan Alur/cara berbelanja:
1. Langkah pertama Anda harus memiliki account di murahkom.com
dengan cara melakukan pendaftaran terlebih dahulu.
2. Setelah Login berhasil Anda bisa mencari barang/produk yang Anda

belanja Anda.
‘gmatalog

B Harga

inginkan. Barang yang Anda pilih akan masuk ke dalam keranjang
B Merk

B Processor E ;

[ Dell D600 Rp.5,000,000.00|| Dell €51 Rp.1,500,000.00 ||dell d400 Rp.6,000,000.00

x|

compaq
Rp.4,000,000.00|| neop FP-3,000,000.00

wy Informasi
bt

Tentang Kami
Pembayaran
Pengiriman

Tentang Troli

(£% Showroom
FOR PUBLIC RELEASE

" Toshiba Toshiba M55 Rp.4,000,000.00|| Toshiba
@{, Berita IR

Rp.7,100,000.00 M105
Gambar 1.1 Pemilihan produk dari halaman utama

Rp.4,000,000.00

Rp.9,000,000.00

Tecra 9100

' compag n600

| "Lﬂ Daftar Harga: Re-3,566:880-28

gkapnya.. -

SEeNQRADNYA.: |apga Kami: Rp.3,000,000.00
&nda Hemat: Rp.500,000,00 (15%)

Gambar 1.2 Pemilihan produk dari menu katalog

3. Barang yang telah Anda pilih akan dikonfirmasi lagi, lalu klik Proses
Checkout untuk memulai proses pemesanan.
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< Troli Saya - Microsoft Internet Explorer - 0] x|

Troli Saya: b kosongkan

compaq nboo I‘I Rp.3,000,000,00 }<

Jumlah : Rp.3,000,000.00

pdate |

TMUpl Frases untuk. checkout »> |

Gambar 1.3 Proses checkout

4. Selanjutnya Anda akan masuk ke Halaman Pengiriman Order. Pada
halaman ini Anda diminta untuk memilih pengiriman dalam kota
(Surabaya, Gresik, Sidoarjo) atau luar kota.

Checkout

Pengiriman Order

Alamat Pengiriman:
aditya perdana
Irak

Bagdad Jember 6589522455
Jawa Timur

Rubah Alamat

Silahkan tetapkan jenis pengiriman:

@ murahkom
untuk pengiriman dalam kota Surabaya,Sidoarjo,dan Gresik (Gratis),
¢ ekspedisi

Untuk penagiriman luar kota,dikenakan biaya sesuai dengan kota yang tertulis
di surat jalan

Rp.3,000.00

Gambar 1.4 Pengiriman order

5. Halaman berikutnya adalah halaman Pembayaran. Pada halaman ini
Anda diminta untuk memilih jenis pembayaran barang yang Anda beli,
baik melalui setor tunai BCA, Transfer ATM BCA, Transfer Internet
Banking BCA, ataupun transfer antar Bank.
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Irak

Checkout

Pembayaran

&Alamat Tagihan:
aditya perdana

Bagdad Jember 6589522455
Jawa Timur

Rubah Alamat
Silahkan pilih jenis pembayaran:

v Setor Tunai BCA
Pembayaran melalui Setor Tunai BCA

¢ Transfer ATM BCA
Pembayaran Transfer melalui ATM BCA

¢~ Transfer Internet Banking BCA
Pembayaran Transfer melalui Internet Banking BCA

¢~ Transfer Antar Bank
Pembayaran Transfer dari Bank lain ke Rekening BCA

Lanjutan >» |

6. Setelah jenis pembayaran dipilih, Anda akan menuju halaman

Gambar 1.5 Pembayaran

Konfirmasi Order. Dalam halaman ini, akan dikonfirmasi/ditampilkan

ulang produk yang Anda beli, jenis pengiriman, tujuan order, jenis

pembayaran, serta alamat tujuan Anda.

compag NG00

rendra rendra
gresik

Jawa Timur

rendra rendra
gresik

Jawa Timur

gresik Gresik 61122

gresik Gresik 61122

Konfirmasi Order

0%

1 Rp.3,000,000.00

Subtotal:  Rp.3,000,000.00
Pajak: Rp.0.00
Pengiriman (murahkom): Rp.0.00

Jumlah : Rp.3,000,000.00

Pengiriman: murahkem
Order akan dikirim ke:

Pembayaran: Setor Tunai BCA
Alamat Tagihan:

Komentar anda (terserah):

L

Tempat memesan! I
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7. Klik Tempat Memesan untuk mengakhiri proses diatas.

V1. Syarat dan Langkah menjadi member Murahkom.com:

1. Mengisi form registrasi berupa field : Username, Password,

Konfirmasi Password, Nama depan, Nama Akhir, E-mail, Nomor

Handphone, Nomor Telepon, Negara, Alamat, Kota, Kabupaten, Kode

Pos, Propinsi dan Kode Konfirmasi.

2. Setelah berhasil Anda akan diminta untuk membuka e-mail yang sudah

Anda daftarkan untuk mendapatkan kode aktivasi.

Masukkan kode aktivasi tersebut,

4. Anda berhasil menjadi member Murahkom.com

VI1. Fungsi Menu
1. Menu Utama

a. Home

b. Pendaftaran

c. Daftar harga

d. Kontak Kami

e. Troli Saya

2. Katalog
a. Harga

b. Merk

%+ Www.murahkom.com

: merupakan halaman utama dari

www.murahkom.com atau disebut juga homepage

. merupakan menu untuk menuju halaman registrasi

yang berisi field-field username, password, nama
depan, nama akhir, e-mail, nomor handphone,
nomor telepon, Negara, alamat, kota, kabupaten,

kode pos, propinsi, dank ode konfirmasi.

. berisi daftar harga produk yang di kategorikan

berdasarkan harga, Merk, Processor, Speed.

. berisi form untuk mengirimkan pesan kepada pihak

Kami(murahkom.com).

. berisi keterangan banyaknya item barang yang telah

Anda beli.

. merupakan menu yang mem-filter produk

berdasarkan harga notebook.

. merupakan menu yang mem-filter produk

berdasarkan merk notebook.
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c. Processor . merupakan menu yang mem-filter berdasarkan jenis
processor notebook.

d. Speed : merupakan menu yang mem-filter produk
berdasarkan kecepatan processor notebook.

3. Informasi

a. Tentang Kami : berisi

b. Pembayaran : berisi tentang cara-cara pembayaran yang dapat
dilakukan, meliputi Pembayaran setor tunai BCA,
Pembayaran transfer melalui ATM BCA,
Pembayaran transfer melalui Internet Banking BCA,

pembayaran Transfer dari bank lain ke rekening

BCA.
c. Pengiriman . beririsi konfirmasi cara pengiriman barang.
d. Tentang Troli : berisi definisi dari keranjang belanja

murahkom.com

4. Showroom

5. Berita
a. Tampilkan semua berita : berfungsi untuk menampilkan berita terbaru
dari murahkom.com
6. Iklan . merupakan layanan yang di berikan kepada Anda,

untuk memasang iklan.

REVISED
11:17 am, 8/7/09
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Hargass)
Merk(4)
Processor(zs)
Speed(s

B rentang kami

@ pembayaran

& pengiriman

B rentang Trol

B panduan Betanja

KOTAKOM JEMBER

Acer Aspire 4736G-654G32Mn

Acer Aspire 4732z~
Rp.8,850,000.00 || 421616Mn

Rp.5,075,000.00

RD.7.1E+6

Acer Aspire One
D250(Black,White,Blue,Red)
Rp.3,500,000.00

Acer Extensa 46307-421G25Mn || Compag Presario
Rp.5,250,000.00 || C035-216TU
Rp.7,350,000.00

DELL Inspiron
1440(biue.white,red,vhite)

Compag Presario CO40-506TU Acer Emachine

,700,000.00

Rp.6,350,000.00

Toshiba NB205-N210
Rp.4,500,000.00

00,000.00 | E625

Rp.

Sony Vaio

VGN-CS3251(pink.black.white,red
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